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L'EXPOSITION AUX RISQUES PROFESSIONNELS
EN 2010 - UNE COMPARAISON RHONE-
ALPES/FRANCE

En réponse a une demande formulée par le pole Travail de la DIRECCTE Rhone-Alpes, I'objet de cette étude
analyse comparative entre les niveaux national et régional a partir de I'enquéte SUMER (cf. encadré ci-
dessous) selon une méthodologie exposée en page 16.

Toutefois, I'analyse comparative présentée ici n'est pas exhaustive. En effet, seules les données exploitées
par la DARES & |'occasion de sa publication « { évolution des rnisques professionnels dans le secteur privé
entre 1994 et 2010+, font |'objet de cette comparaison France métropolitaine et Réunion® / Rhéne-Alpes.
Les taux d'exposition nationaux ont toutefois eté ajustés au méme champ gque celui de I'etude regionale (cf.
encadré ci-dessous) et la definition des contraintes de rythme de travail élargie. Une exploitation plus
approfondie de 'enquéte régionale donnera lieu ultérieurement a d'autres publications.

A PROPOS DE L’ENQUETE SUMER (SURVEILLANCE MEDICALE DES EXPOSITIONS AUX
RISQUES PROFESSIONNELS)

Il st fait dnt dci des informations apportées par |'exploitation de la demmigre enguéte SUMER (surveillunce médicale des
expositions auy risques professionnels) réalisée en 2000 et génfe por le Ministére du Trovail, L'enguéte a regu le label
d"intérét général et de lo qualité statistique décerné par le conseil nationol de 1"information statistigue le 11 seplembre 2008,

Cette enguéte, réalisée pur guestionnaire, permet de disposer d'une cane des expositions des salariés & des nuisances ou § des
situations de travail susceptibles d'étre néfastes pour la saniéd. Elle permet J aider au repémge des expositions pour micuy

prévenic les risgues professionnels

L'enguéte présente le double imérét de reposer, d'une part sur expertise professionnelle du médecin du travail gui administre
le questionnaire, et d autre part sur un grand nombre de salariés engueétés. Elle permet sinsi d"avoir une représentativitg de la
population salariée frungaise, mais aussi régionale (47 983 répondants en France et 4 374 en Rhone-Alpes), et de quintifier

des expositions 3 plusieurs familles de risgue, ¥ compris des risgues relativement rares

Cing familles de risgues sont aborddes dans le codre de cette étude - les contraintes organisationnelles et relationnelles, les
contraintes physigues, les comporiements hostiles et Vexposition aux agents chimigues ou biologigues

CHAMP de L'ETUDE : Salariés du régime général tous temps de travail confondus (hors ménimames) en Rhine-Alpes et en

France métrapolitaine + Réunion

' Arnaudo B., Léonard M., Sandret N., Cavet M., Coutrot T., Rivalin R. (2012), L'#volution des risques professionnels dans le
secteur privé entre 1994 et 2010 : premiers résultats de Menguéte SUMER, DARES Analyses n"023.
* par convention, nous parlerons dans le reste de I'étude de France, sans mentionner la Réunion.
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De l'examen des differents risques - les contraintes organisationnelles et relationnelles, les
contraintes physiques, les comportements hostiles et |'exposition aux agents chimiques ou bioclogique -, il
ressort que, globalement, la région Rhone-Alpes connait des taux d'exposition proches du niveau national.
On peut observer cependant une exposition légérement plus élevée aux risques chimigues et biologiques et
maindre aux contraintes physigues intenses.

L'examen par secteur d'activité de |'établissement employeur, catégorie socio-professionnelles et sexe du
salarié en poste est plus riche d'enseignements et montre parfois des disparités territoriales, mises en
surbrillance dans les tableaux annexés pages 17 a 23, Seules sont commentées dans le cadre de cette étude,
les données permettant de degager des écarts significatifs entre niveaux régional et national. Certains
ecarts, en apparence importants, ne sont pas significatifs sur un plan statistique. Par souci de clarté, chaque
type d'exposition est accompagné d'une figure permettant de visualiser ce qui distingue significativement
la région Rhone-Alpes de la France de facon positive figurée par le signe « + » (moindre exposition a un
risque professionnel) ou négative figurée par le signe « - » (plus forte exposition).

Les contraintes organisationnelles et relationnelles

Les contraintes organisationnelles et relationnelles se mesurent par les situations habituelles de travail
vecues par les salariés, Elles renvoient tout d'abord aux caractéristiques du temps de travail (T) et du rythme
de travail (II). Elles sont également liées aux marges de manceuvre et 3 l'autonomie du salarie, ainsi qu'aux
relations internes et externes (II).

[} Les caractéristigues du temps de travail

Au regard des contraintes horaires veécues par les salariés dans leur ensemble, la comparaison entre la
région Rhane-Alpes et la France met en exergue peu de différences. Le travail durant les week-ends et jours
féries et I'accomplissement d'heures supplémentaires non compensées sont les deux contraintes de temps
de travail les plus répandues.

Des disparites territoriales peuvent exister cependant d'une contrainte a l'autre selon le secteur d'activite, la
catégorie socio-professionnelle ou le genre des salaries.

La position de Rhéne-Alpes/France [+ en meilleur position et — en moins bonne position)

iy -

Le travail le dimanche ou les jours fériés, méme occasionnel, qui
touche 30,2% des salariés de la région, vise essentiellement le secteur
tertiaire, plus particulierement les employés de service, dans des
proportions proches du niveau national. Il est toutefois notablement
moins prononcé dans l'industrie en Rhone-Alpes (19.1% des salariés
du secteur en Rhane-Alpes sont concernés contre 23,7% en France).

Industrie

Si les femmes sont les plus concernées par le travail dominical ou pendant les jours fériés (33% en Rhone-
Alpes), I'ecart par rapport aux hommes est plus flagrant en région (4,8 points d'écart contre 1.4 au niveau
national).
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La position de Rhine-Alpes/France

il

kd  Le fait de ne pas avoir les mémes horaires tous les jours (22,8%
Construction des salariés rhonalpins et de France) est également plutdt une
caracteristique du secteur tertiaire puisque plus du quart de ses salaries
connaissent cette situation. Avec un taux de 36,1% en region et de
38,3% en France, les employés de service sont les plus concernés par
cette contrainte.

En Rhone-Alpes toutefois, le secteur de la construction se distingue par une plus grande variabilité des
horaires avec 21,7% des salariés du secteur concernés contre 13% en France.

La position de Rhone-Alpes/France

%F J
= Plus contraignant que la variabilité des horaires mais moins répandu,
Construction existe le fait de ne pas avoir connaissance de son horaire de
Emplayés travail a effectuer la semaine suivante ou méme le lendemain.
administratifs
Dans les deux cas, quel que soit le niveau gécgraphique, cela touche

surtout le secteur de la construction, les cadres et professions
intellectuelles superieures, les ouvriers qualifies, et les hommes.

Comme pour la contrainte précédente, la région Rhone-Alpes se distingue par une proportion de salariés
du secteur de la construction nettement plus impactés: 22,6% (contre 13.4%) ne connaissent pas
I"horaire a effectuer la semaine suivante et 19,5% (contre 9%) celul du lendemain.

Par ailleurs, la proportion d'employés administratifs concernés ressort plus fortement qu'en France (8%
contre 3,6% ne connaissent pas les horaires de la semaine suivante et 7% contre 2,8% ceux du
lendemain).

La position de Rhone-Alpes/France

i —

Le fait d'effectuer des astreintes concerne prioritairement le secteur
tertiaire, les cadres et professions intellectuelles supérieures, les
professions intermédiaires et les hommes (peut-étre parce que le taux
d'encadrement féminin est maoins significatif).

Industrie

La seule différence territoriale que I'on puisse relever est un taux plus
faible dans l'industrie rhonalpine : 5,5% des salariés contre 8% au national effectuent des astreintes.
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La pasition de Rhéne-Alpes/France

- | |
Tertialre Le fait de travailler, certains jours ou certaines semaines, plus
Duvdees longtemps que I'horaire officiellement prévu sans compensation,
qualifiés est la seule caractéristique du temps de travail ol Rhone-Alpes se
Hommes distingue défavorablement de fagon significative. En effet, 46% des
salariés du secteur privé dans la région connaissent cette situation

contre 43,1% en France.

Au niveau sectoriel, c'est dans le tertiaire que I'on trouve le plus cette configuration, d'autant plus en
Rhane-Alpes (49,9% des salariés contre 46% au niveau national). Les cadres et professions intellectuelles
supérieures sont impactés a plus de 80%, mais la région se démarque surtout par une proportion d'ouvriers
qualifiés soumis a cette contrainte plus élevée (33,4% contre 28 3%). Enfin, si les hommes sont davantage
soumis a cet état de fait que les femmes, cela est plus prégnant en Rhone-Alpes (50,2% contre 45,3% au
national).

hm ravail

75% des salariés du privé dans la région Rhane-Alpes subissent au moins trois contraintes de rythme de
travail.® Ce cumul d'au moins trois contraintes se vérifie 3 un taux semblable au niveau national.

Les contraintes de rythme de travail les plus répandues résident essentiellement dans les délais de
production a respecter dans un contexte ol les interruptions imprévues sont courantes. Ainsi les salariés
rhdnalpins sont soumis a 59,5% a des demandes extérieures exigeant une réponse immeédiate et 3
48,2% a des normes de production ou a des délais a respecter en une journée au plus.

La position de Rhione-Alpes/France

N
; L.l Les demandes extérieures exigeant une réponse immédiate
Tertiaire simposent de fagon plus marquante aux salariés du tertiaire, plus
Employés de fréequemment encore en région Rhone-Alpes (66,1% contre 62,2% en
service France).

Les cadres, les professions intermédiaires et les employés sont les plus
impactés par cette forme d'intensification du rythme de travail. Les
employés de service rhanalpins y sont particulierement soumis par rapport a leurs homologues nationaus
(72% contre 64,3%).

* Parmi les contraintes de rythme de travail ; le déplacement automatique d'un produit ou d'une pitce etfou la cadence
automatique d'une machine, d’autres contraintes technigues, la dépendance immédiate vis-a-vis du travail d'un ou plusieurs
collégues, des normes de production ou des délais a respecter en une journée au plus, une demande extérieure obligeant a une
réponse immédiate, les contréles ou surveillances permanents exercés par la hiérarchie, un contrble ou un suivi informatisé, ne
pas pouvoir interrompre momentanément son travail, étre obligé de se dépécher, devoir fréquemment interrompre une tiche
pour en effectuer une autre non prévue, perturbant le travall et ne pas pouvolir faire varier les délais.
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La position de Ahdne-Alpes/France

W

(-

Tertiaire

Employés
administratifs

Duvriers
qualfiés

Professions
intermédiaires

Femmis

intermeédiaires.

Les normes de production ou les délais & respecter en une

journée au plus simposent plus fortement aux salariés en Rhone-

Alpes. Si l'industrie est le secteur qui génére le plus cette contrainte, la
région se démarque du niveau national par un taux plus élevé dans le
secteur tertiaire (44,6% contre 40,8%).

Les ouvriers représentent les catégories socio-professionnelles les plus
soumises a ces délais courts. Dans la région, les ouvriers qualifiés sont
particuliérement concernés (64,7% contre 59,9% au niveau national). La
différence par rapport au niveau national est également notable pour
les employés administratifs, et @ un degré moindre, pour les professions

Enfin, les femmes de la région se retrouvent également davantage exposées a ce type de contrainte que
leurs homaologues sur I'ensemble du pays (43,9% en Rhone-Alpes contre 39,2% en France).

La position de Rhéne-Alpes/France

i

Construction

La position de Rhéne-Alpe &/ France

-1

service

-

Employés de | Construction

Ouvriers
qualifiés

Le fait de ne pas pouvoir faire varier les délais fixés concerne un
taux quasi equivalent de salariés en Rhone-Alpes et en France. 5i cette
contrainte s'applique de fagon relativement semblable d'un secteur a
l'autre au niveau national, elle se démarque par un taux bien plus
faible en Rhone-Alpes dans le secteur de la construction {16,4% contre
34,6%).

Awvoir son rythme de travail imposé par une contrainte technique
(déplacement automatique d'une pigce, cadencement automatique
d'une machine...) est plutot une caractéristiqgue propre a l'industrie gui
touche essentiellement les ouvriers et les hommes, quel gque soit le
secteur.

En région, les ouvriers qualifies sont d'ailleurs particulierement exposés 3 ces contraintes (37,6% contre
32,3% au national). A contrario, les employés de services y sont peu soumis (6,5% contre 12,9%).

Enfin, la région se distingue par un secteur de la construction assez « marqué » par cette contrainte liée a la
technigue de production (29,9% contre 22,2%).
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La position de Rhone-Alpes/France

L
. lsd ,
La dépendance immédiate vis-a-vis d'un ou plusieurs collégues
Cadres | Construction arrive en téte dans lindustrie en France (pour 34,9% des salariés du
secteur) alors gque, dans la region, elle est plus présente dans la
construction (40,5%). Sur ce secteur, Rhone-Alpes se distingue d'ailleurs
particuliérement avec 10 points de plus qu'au niveau national.
La position de Rhone-Alpes/France
=
) —
Industrie S'agissant des contréles ou surveillances permanents de la
Cadres hiérarchie, on note que dans le secteur de l'industrie, les salariés de
0""“’3&": Rhine-Alpes sont sensiblement moins affectés (24% contre 29%).
Hommes Les cadres et professions intellectuelles supérieures et, a un degré

moindre, les ouvriers qualifiés sont également moins souvent soumis 3
ces controles dans la région. Ce constat se vérifie plus généralement pour les hommes, toutes catégories
confondues.

La position de Rhéne-Alpes/France

E hpd Le contréle ou le suivi informatisé figure dans des proportions
Indistrie proches entre les salaries des deux niveaux geéographigques. La
Cadres distinction se situe toutefois dans un secteur de l'industrie moins enclin

a ce type de contrile en Rhone-Alpes (29,4% des salariés contre 34,2%
pour le niveau national).

Les professions intermédiaires et les employés administratifs sont les catégories les plus exposées a ces
contrdles. Par ailleurs, la region se distingue par une part des cadres et professions intellectuelles
supérieures notoirement plus faible (19,7% contre 29,2% au national) dans |'exposition au risque.

La position de Rhéne A.Ip-w.-fi-'ra nEe

il
f k! Plus de la moitié des salariés du privé sont amenés a interrompre
Construction frequemment une tache pour en effectuer une autre non prévue.
Cadres Le phénoméne est cependant moins courant en Rhéne-Alpes (53,7%
Hommes contre 58,5%).

Les secteurs de l'industrie et du tertiaire sont davantage confrontés a
cette contrainte que celui de la construction. En Rhone-Alpes, ce dernier est méme nettement moins
impacté (37,9% contre 47,3% au national).

Les cadres, professions intermédiaires et employés administratifs sont pour prés des 2/3 dans ce cas de
figure. En region, les cadres et professions intellectuelles supérieures sont toutefois moins touchés qu'au
niveau national (67,2% contre 74%). C'est également e cas pour les hommes (51,9% contre 56,3%).
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Les perturbations dans le travail que peuvent générer ces interruptions non prévues sont relevées par 1
salarié sur 4, tant au niveau régional que national.

) Les autres contraintes grganisationnelles ou relationnelles

La position de Rhine-Alpes/France
fd

Tertiaire
Duvriers
qualifiés
Employés de
service

b

Hommes

Autre contrainte liée a [absence d'autonomie, a savoir faire
généralement appel a quelqu'un d'autre lorsqu'un événement
anormal se produit Dans leur ensemble, les salariés de la région
Rhone-Alpes recourent moins a cette solution (20,5% contre 23%).

Aux deux niveaux géographigques, les ouvriers non qualifiés sont ceux
qui ont le moins de marge d'autonomie face a un événement anormal.
Les ouvriers qualifiés et les employés de service de la région sont,

quant a eux, notablement moins impactés qu'au niveau national. Le constat est semblable pour les hommes

(16,4% contre 20,4% au national).

La POEITioan de Rhtne-Al |:|:w,n' France
Industrie

Employés
administratifs

Ne pas avoir les moyens matériels adaptés et suffisants pour
effectuer correctement son travail est plutdt une contrainte liée 3
lindustrie, plus encore en Rhone-Alpes (23,2% des salariés contre
19.4% au national),

Ouvriers et employés sont les plus nombreux & faire part de ce

manque de moyens, avec un écart significatif entre les employés administratifs régionaux et nationaux

(17,4% contre 11,7%).

La position de Rhéne-Alpes/France

Prés de 3 salariés du privé sur 4 en France et en Rhone-Alpes sont en
contact direct avec le public dans le cadre de leur activité
professionnelle. Cela se retrouve fortement dans le secteur tertiaire et
pour les employés, ainsi que pour les femmes.

Rhine-Alpes se distingue par une part moins élevée chez les

professions intermédiaires (78,8% contre 84,6%) et les femmes (B1% contre 84,4%).

Ce contact engendre des situations de tension, vécues régulierement ou en permanence,
majoritairement dans les mémes catégories.
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Les comportements hostiles

La position de Ahdne- Alpes/France

% —
En France comme en Rhdne-Alpes, prés d'un salarié sur cing se déclare
| Construction | OQuvriers non victime d'au moins un comportement hostile au travail’. Les secteurs
Ausitfies de l'industrie et du tertiaire sont dans les deux cas davantage impactés

gue celui de la construction. Rhane-Alpes se distingue méme dans ce
dernier secteur par un taux assez inférieur au niveau national (11,4%
contre 16,8%).

L'examen par catégorie socio-professionnelle fait ressortir des taux assez proches, hormis une difference
notoire pour ce qui concerne les ouvriers non qualifiés en région. En effet, 32,7% d'entre eux (contre 23,4%
au niveau national) sont des victimes déclarées de ces comportements hostiles.

Le détail des trois catégories de comportements hostiles ne permet pas de dégager globalement une
spécificité de la région Rhone-Alpes.

Les contraintes physiques :

Globalement, la region Rhone-Alpes se positionne dans une moindre exposition aux contraintes physiques
gu'au niveau national.

Toutefois, au regard des différents types de contraintes physiques intenses ([) et des autres contraintes
physiques (1), il existe de nombreuses disparités territoriales qui témoignent notamment d'un meilleur
positionnement de l'industrie régionale et, a linverse, de risques sur la santé plus grands dans la
canstruction.

* Les comportements hostiles relevent de trois catégories :

- les atteintes dégradantes. Ce sont les salariés qui ont cité un des items suivants : « loisse entendre gue vous &tes
mentalement dérangé », « vous dit des choses obscénes ou dégrodontes », « vous fait des propositions o coroctére
sexvel de fagon Insistante ».
le déni de reconnaissance du travall. Ce sont les salariés qui n'ont pas cité datteintes dégradantes, mails au moins 'un
des comportements suivants ; « critique injustement votre travail v, « vous charge de tdches inutiles ou dégrodantes »,
« sobote votre travall, vous empéche de travailler correctement ».
les comportements méprisants, Ce sont les salariés qui n"ont cité que I'un des items suivants : & vous ignore, foit
comme s vous n'étier pos 14 », « vous empéche de vous exprimer », o vous ridiculise en public », « tient sur vous des
propos désobligeants ».
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L ntrain

h

La position de Rhine-Alpes/France

-8

a Industrie

Cadres
Professions
intermédiaires
Quvriers

Hommes

-

inten

y La part des salariés du secteur privé subissant au moins une

contrainte physique intense’ en région Rhone-Alpes est légérement
inférieure au niveau national (38,3% contre 40,8%). Cet écart ne reléve
pas du secteur de la construction dont les salariés sont largement les
plus contraints physiquement (68,2% en Rhone-Alpes) mais de celui de
l'industrie. En effet, 30,8% des salariés de ce secteur connaissent ces
contraintes en Rhdne-Alpes contre 43,3% au niveau France,

La plupart des catégories socio-professionnelles témoigne de ce niveau d'exposition moindre en Rhone-
Alpes, en particulier les ouvriers. Enfin, la part des hommes concernés est également inférieure dans la
région a la moyenne France (40,5% contre 44,1%),

L'examen des 5 types de contraintes physiques intenses permet de déterminer ce qui contribue ou non aux
caractéristiques régionales ci-dessus,

La pasition de Rhing .I'||1p(".|"l-'rr||'||:|:'

¥

Industrie

—

La position de Rhdne-Alpes/France

gl

Industrie

Quvriers non
qualifiés

-

Construction

Employés de
service

manutention manuelle de charge 20 heures ou plus par semain

Cette contrainte se retrouve le plus souvent dans la construction et
parmi les ouvriers non qualifiés et les employes de service.

Les salariés de lindustrie en Rhone-Alpes sont moins nombreux a étre
confrontés a la manutention manuelle sur cette duree (51% contre
7.5% au niveau national).

b) La position debout ou le piétinement 20 heures ou plus par semaine

Au niveau national comme au niveau régional, cette contrainte est la
plus répandue parmi les 5 qui définissent la contrainte physique
intense, Cependant, de fortes disparités sectorielles existent. Ainsi, si
I'exposition dans l'industrie est & nouveau moindre en Rhdne-Alpes
(20,4% contre 2B,9%), elle est plus élevée dans le tertiaire et surtout
dans la construction (48,8% contre 37,3%).

* La contrainte physigue intense se définit par la position debout ou piétinement 20h ou plus par semaine, manutention
manuelle de charges 20h ou plus par semaine, gestes répétitifs 10h ou plus par semaine, vibrations transmises aux membres
supérieurs 10h ou plus par semaine, contraintes posturales 2h ou plus par semaine (3 genou, bras en |"air, accroupi ou en

torsion),
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Deux spécificités regionales se dégagent parmi les catégories socio-professionnelles. Les employés de
service sont beaucoup plus soumis a cette contrainte (50,2% contre 39,6% au niveau national) tandis que les
ouvriers non qualifiés le sont moins (37,2% contre 44,5%).

c) Les gestes répétitifs 10 heures ou plus par semaine

La position de Rhéne-Alpes/France

L] Cette contrainte concerne un peu plus de 13% des salariés du secteur
privé en région comme en France, Cette similitude entre les deux
niveaux masque une forte différence dans le secteur de la construction.
Cadres Ouvrlers En effet, 35.8% des salariés rhonalpins exécutent des gestes répétitifs

QURNIES d'au moins 10 heures sur une semaine alors qu'ils ne sont que 17,1%
dans ce cas au niveau national. Le cas des ouvriers qualifies, trés
presents dans la construction, illustre ce phénoméne, lis sont 22,8% dans cette situation contre 16,3% en
France.

Industrie Construction

L'industrie en région échappe a ce constat défavorable puisque les salariés de ce secteur sont 9,6% a étre
exposes contre 15,7% en France,

par semaine
La position de Rhéne-Alpes/France
J
g industrie Le taux de salariés soumis a cette contrainte est peu élevé par rapport
Construction aux autres contraintes, Rhdne-Alpes se distingue par une part
Ouvriers inférieure au niveau national (1% contre 2,1%). Cet écart se verifie dans
Hommes l'industrie {1,5% contre 3,4%), la construction (4,2% contre 8%), parmi

les ouvriers et plus globalement les hommes.

e) Les autres contraintes posturales 2 heures ou plus par semaine

La position de Rhéne-Alpes/France

s
industrie Tertisire Les autres r:untrlamtes posturales cun:errl'letnt prés d'un salrane sur cing.
Comme pour l'ensemble des autres critéres de contrainte physique
Employés intense, lindustrie régionale se démarque par un taux de salariés

afonisratits exposés plus faible (12% contre 18,6%).

Les autres spécificités régionales relévent du secteur tertiaire (20%
contre 17,5%) et notamment des employés administratifs (8,8% contre 4,5%) plus exposes.

12
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a) Les nuisances songres

La position de Rhéne-Alpes/France

LHJ Rhéne-Alpes se caractérise par un taux légérement supeérieur au niveau
g
L national dans l'exposition aux nuisances sonores (supérieures 3 85

2 Protsdions décibels A, toutes durées d'exposition confondues) avec 20,5% des
intermédiaires 5 o .
es salariés du privé concernés contre 187%. Cet écart se retrouve de

facon plus marquée dans le secteur le plus expose aux nuisances
sonores, la construction (65% contre 56,5%).

Par catégorie socio-professionnelle, il ressort que les ouvriers sont les plus exposés a ces nuisances. Rhone-
Alpes se distingue cependant par une proportion de professions intermediaires exposée un peu plus
importante qu'au niveau de la France (17 4% contre 13,1%).

Compte tenu du fort taux de masculinisation des secteurs exposés, les hommes sont nettement plus
nombreux a subir cette contrainte. Toutefois, c'est entre les femmes des deux niveaux géographigues que
I'écart est significatif (5,9% en Rhone-Alpes contre 3,8% en France).

La position de Rhéne-Aloes/France

% — Le taux de salariés conduisant sur la voie publique dans le cadre de
Femmes | Construction leur activité professionnelle en région est trés proche du niveau
Employés national. Le secteur de la construction se distingue par une nette

administratifs

différence entre Rhone-Alpes et la France [65,9% contre 53,8%).

En moyenne francaise comme en Rhone-Alpes, les catégories socio-
professionnelles les plus concernées par la conduite professionnelle sur la voie publique sont les ouvriers
qualifiés et les cadres et professions intellectuelles. Toutefois, la différence territoriale la plus marguante se
situe parmi les employés administratifs. lls sont en effet 22,2% en Rhone-Alpes & conduire sur la voie
publique contre 11,8% en France.

13
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Les risques chimiques

La comparaison France/Rhone-Alpes relative 3 I'exposition a des produits chimigues fait ressortir certaines
tendances globales, confirmées lorsque I'on introduit la notion de durée ou de multi-expositions. Ainsi, le
secteur de la construction, la catégorie des ouvriers qualifies et plus globalement les hommes sont
particuliérement exposés dans |a région,

La position de Rhine-Alpes/France

Il — . P, .
% En France comme en Rhane-Alpes, 'exposition a au moins un agent
Coritrickicn chimique concerne davantage les hommes, Ies. ouwvriers, ql.ialuhe_s ou
Ouvriers non, et le secteur de la construction devant celui de I'industrie puis du
qualifiés tertiaire. Cette concordance mise a part, I'exposition a8 au moins un
_ Professions preduit chimique est plus forte en Rhéne-Alpes que dans 'ensemble
intermédiaires de la France (37,8% contre 33,5%).
Hommes
Femmes Cette différence se vérifie essentiellement dans le secteur de la

construction (69,8% contre 61,2%). Elle est également trés marquée
chez les ouvriers qualifiés (66,5% contre 61%) et les professions
intermediaires (29,2% contre 20,8%) et tant pour les hommes (43% contre 39,5%) que pour les femmes
(30,8% contre 25,8%).

La position de Rhéne-Alpes/France

h 7 -
Industrie Dans le détail de ces différents produits chimigques, on note que
Terthire I'exposition & au moins un solvant est légérement plus élevée dans
D“”ﬁ‘;é’: la région (16% contre 12,9%), en particulier dans l'industrie (254%
Pf;:smm contre 21,1%). Les r::uvfiers sont les plus exposés a ce risque, d'autant
intermédiaires plus les ouvriers qualifies en Rhdne-Alpes (30,3% contre 252% au
Hommes national). Les professions intermédiaires sont également plus en

contact de solvants en Rhone-Alpes (16,5% contre 10,4%).

La position dié Rhéne-Alpes/France

Lﬂ_l Si les salariés sont proportionnellement plus nombreux a étre exposes
a un produit chimique en Rhone-Alpes qu'en France, ce constat est a
nuancer lorsque le critére de la durée d'exposition entre en jeu. En
effet, la part des salariés exposés 4 au moins un produit chimique
10 heures ou plus par semaine est équivalente entre les deux
- niveaux.

Industrie Construction

L'intégration de la durée d'exposition ne modifie pas toutefois le fait qu'en Rhone-Alpes les salaries du
secteur de la construction soient nettement plus impactés (37,6% contre 25,1%). A l'inverse, le facteur de la
durée d'exposition modifie la donne dans lindustrie puisque la part des salariés rhonalpins devient
notablement plus faible qu'au niveau national (12,7% contre 19,4%).
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La position de Rhéne-Alpes/France

Duvriers
qualifiés

Hommes

L'exposition des salariés a au moins trois produits chimigues en
Rhone-Alpes est également proche du niveau national. Méanmoins,
comme lorsqu’on introduit la notion de duree, le secteur de la
construction en Rhone-Alpes reste sensiblement au-dessus de la
mayenne nationale (39,6% contre 29,2%).

Les autres écarts significatifs concernent les ouvriers qualifiés qui sont 39,4% a subir cette exposition dans la

région, contre 31,9% en France.

Les risques biologiques

La position de Rhdne-Alpes/France

Tertiaire
Employés de
service
Hommes
Femmes

L'exposition a des agents biologiques, delibérement introduit dans
le processus de travail ou non, est légérement supérieure en Rhone-
Alpes (20,6% contre 18,2%). Elle présente les mémes caractéristiques
pour les deux niveaux géographiques, dans le sens ol elle concerne
principalement les femmes, les employés de service et le secteur
tertiaire. Rhone-Alpes se distingue cependant par des taux d'exposition
plus éleves dans chacun de ces trois cas, en particulier pour les

employés de service (51,6% contre 41,7%).

Les différences relatives & ces trois cas ne se retrouvent pourtant que faiblement ou sont carrément
absentes dans les expositions dues au travail au contact d'humains ou d'animaux. On peut dés lors emettre
I'hypothése que ce sont d'autres conditions d'exposition potentielle (au contact d'un environnement
potentiellement contaminé et/ou dans |'agro-alimentaire) qui expliquent ces différences.
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METHODOLOGIE

L'étude réalisée ci-dessus a été effectuée a partir des données de |'enquéte nationale SUMER. Afin d'cbtenir
des résultats rhonalpins, seules les réponses collectées par les médecins enquéteurs dont les services se
situaient dans la région, ont été conservées. Par ailleurs, le champ de I'étude portant sur les salariés du
régime genéral hors intérim, seuls les questionnaires dans ce cas de figure ont ete retenus. Au final, 3 264
réponses a |'enquéte nationale ont été utilisées.

Afin de disposer de résultats probants pour I'ensemble des salariés du régime général (hors intérim) en
Rhone-Alpes, la méthode statistique du calage sur marges a été effectuée, Celle-ci permet d'affecter des
pondérations a chacun des répondants sélectionnés, de telle sorte que I'ensemble des réponses, une fois
pondérées, soit représentative de la structure de la population étudiée. La source DADS (Déclarations
Annuelles de Données Sociales) 2009 a été utilisée pour réaliser ce travail, et les données ont été calées
suivant les variables sexe, tranche d'age, type de temps de travail, taille d'établissement, CSP et secteur
d'activité. Au final, les 3 264 réponses sélectionnées de I'enquéte SUMER représentent les 1 726 B53
salariés du régime général hors intérim comptabilisés dans les DADS en 2009.

La fiabilite des résultats a éte contrglée par le calcul systématique des intervalles de confiance a 95% : ainsi,
concernant les frequences d'exposition, 95 fois sur 100, la vraie valeur de la fréquence d'exposition se situe
dans l'intervalle de confiance calcule,

MNotamment, pour les comparaisons entre les frequences d'exposition au niveau national et au niveau
rhonalpin, nous nous sommes assures que les intervalles de confiance étaient bien disjoints, et que, par
canséquent, I'écart des deux fréquences etait bien significatif (a un niveau de fiabilité de 95%).

Précisions sur les variables

Horaires, rythme de travail, autonomie, relations avec le public, les collégues ou la hiérarchie, les questions
relatives a I'organisation du travail font référence a la situation habituelle de travail. En revanche, toutes les
expositions a des pénibilités physiques, a des agents biologiques ou des produits chimiques sont recensees
sur la derniére semaine travaillée, afin de cerner au plus prés la réalité concréte du travail des salariés
enquétés. Cette méthode a comme effet de sous-évaluer les expositions liées 3 des activités ponctuelles ou
irreguliéres, qui ont moins de chances d'avoir eu lieu au cours de cette période que des activités réguliéres,
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Tableaun® 1

Contraintes organisationnelles et relationnelles : les caracteristiques du temps de travail

Secturs d'octivit Catégories socio-professionnelies Soxe
Cadres el
en's proles | o Ermemble
song Employés Ouwrrlars
ndustie | SO | 1 e | ineiec: | 900 | g [ETPIOYES| Ouviters | T T e | Fammea| %
Bon iriterme- de mrvice| qualifiés miariés
tuglles | L | e qualifiés
supérieu-
Plusde 40 h bavaillées la
‘memaine précédents
Fhéne-Aipes 101 153 188 48,2 212 a9 83 186 13 24 107 186
France métropoltaing 183 17,9 179 48,0 19,1 52 90 156 78 43 1] 180
I dimanche ou jowrs

lériés, méme occasionnellement
Fince-Alpes 10,1 92 s 25,3 =5 1.0 ] 244 18,5 22 0 30,2
France métropolitsine 27 n3 350 27 T8 nz BT 27 15,6 08 20 nz
Travail en équipe (iravall posié]
Rhone-Alpes 300 21 85 22 100 51 16,1 20 /7 18.1 127 1.1
France métropoitaing 30,7 34 10,7 a0 5 54 185 72 B 162 1.5 142
Pas bes mimes horaires lous les
Rdne-hipes 1683 a7 55 no 21 177 381 180 162 25 21 28
iimm 19,0 130 2 20,5 210 130 ik 232 16,0 22 26 28
|Hhmlr des psireinies
Fndne-Alpes 55 50 8.0 wp | ne | 3 57 B2 33 wo | a7 78
France mitropoktans a0 13 B4 7y 14 LE 57 B3 ER] 7 52 B3
Pas de connalssance de
I'haraire de travall & effoctuer :
e lardermaln
Fhéne-Alpes 43 185 59 10,6 5% 7.0 18 10,1 k) 55 23 67
France métropoftaing 47 90 56 04 B0 28 25 79 34 B 27 58
|3 semaine sufvante
Rhéne-Alpes 74 28 13 15,4 10 L1 85 145 85 146 70 13
Eﬂﬂm a5 134 1.0 5 1.0 38 10,5 143 80 137 T3 {T]
Travail, cartairs jours ou
carinines smmaines, plus
langtemps que horaine
offickelloment prévu smns
compensation
Rhéne-Alpes 38,0 368 449 B 51y 455 368 334 25 502 02 460
France métropoitaing 354 g 60 BOE 514 E a2 243 2.7 453 02 431

Source : DGT/DARES - enquéte SUMER 2010 /f Champ : régime général (hors intérim) en France métropalitaine + Réunion
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Tableau n" 2a

Contraintes organisationnelles et relationnelles : le rythme de travail

Secleurs dactiviid Calégories moio-prolesionnelies Saxe
Cadmn el
profes Profes- Enmrmibte
% wany Employis Ouvriera des
indusirie | PPV | o iain | imtatiee- | 970 | pomingg. | ETPlovis| Ouwriers | T e | Fammen | saladiés
fion. intgrmi- o sorvice | qualifiés
tualles dinirea frafifs gqualifiés
mrpdiou-
res
'Bubit au maing reis contraintes
de rythme de travall *
Ardre-Alpes i BT ma E&T 7oA A B3 wma 65,6 T26 T3 T30
me-qum i 640 7.8 T4 T2 8.0 ThE 6.5 4.2 5.9 T7A TE.T
Auralr un rythime de trayvail
Imposd par :
LN desmands extinewe otiigaant A
une riponss immibdiste
Ardre-Alpes 41 aT B oL ) GGl ] 46,2 2.5 574 24 54,5
'?rmm £02 &0 B2 8] B4 68.2 6.3 48,1 23 55,7 a2 578
oes normes de podUCTon ou des:
s & nespocion an une oumibe:
o pius
it s Eua | a4 IRN| o [IEESERMINESASE] 01 JERERTEN] S ] S1a (RN
Feanca matropoliiaine 568 [T 408 my 408 381 84 58,9 BA4 88 3|2 )
L Cominsinte fachnique
(Sl ALEoMmSigue dung
mbos, chdence aulcmalique dune
raechinee, )
it ot Nz .l 00 ) 8 b AN | 3.8 =9 ki et | %G
Fiunce mitropoliline 363 22 123 B 13.8 7.5 2R 23 ns 2.2 1.6 18,2
ila deépantsncs vwi-A-us dun ou
plusieurn collégues
Pl Aipes _ 3 e Ny ] By | RN | RIS | P00 | 0N ) w9h ) s ) 2 ] M9
|Fmﬂwﬁ'll Mo w4 260 28,3 238 2.2 200 06 283 T 203
les contrtles ou sunsllances
pormananls oiecds par i
hiderarc e
S R =0 | 2 INNREHE) D | MA | M0 JEEREE MBS T | o
France malopoliame 20 243 256 1 33 %59 232 .0 M8 29 26 2.1
L coninile oo un SU inlormalisg
Pl s L R o8 |ty L 2y | @8 20 | M0 | M3 | BN
France mirropolitang M2 1048 3T 20,2 3.7 8L .5 204 208 03 3.0 294
Devoir fréguemment interrompre |
une Eiche pour en laire une
sulre non privue
m - S48 ane 856 &2 B89 .2 50,2 0.5 208 5.9 582 BT
Franc mitropolitamng 555 dr3 5T T &4 arz2 50.2 2.6 B 56,3 54,7 545
fes salaries qui dofvent
irbgquannment inherrompre une
intarruption d'ackvit
lour wravall
L e G- | WE | dng ] RL 1 WS | SRS | ReE | ThE ) NSy e 3 Rt ] b
Francs mélropolilains it 205 o] .9 A Yy 4 18,2 4.8 250 243 260
Mo pas pouvedr falre variar les
diiais fixde
et ol 0 I N I I O G .
France mirlropolitane o2 A ¥ Ft] ny ma 35.8 3.8 47,2 3.8 v R

Source : DGT/DARES = enquéte SUMER 2010 // Champ : régime général (hors intérim) en France métropalitaine + Réunion
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Contraintes organisationnelles et relationnelles : les autres contraintes

Tableau n* 2b

Saciours dactiviid Cabégories soclo-professionnolies Soxe
Cadros ol
proles Prok Enmmble
on% dons Empioyis Ouvriers des
kit | DO | watios | oo | O | ity | Cpiote ) Oulars | ] e | Famtines | amlariés
tien Irtermé- |de service| gqualifids
tuslies daies tratifs qualifiés
supérieu-
a8

Faire génémlement appel &
dawstres quand | s prodult
|wﬂ“ chose d'ancrmal
M : 20 k] a0 &5 121 28 3111 20.‘-!' “u7 il._? 257 m
France metmpoifiaine a2 e T L& 148 22 4 249 408 04 284 20
Pour eMectuer commectemant be
travail, ne PAS avalr en géndral
|iu-mrlmmphlu
mitfimnts
Frdne-Alpes. - #2 | T 137 ag wr | 9T | 85 17.5 184 16,8 142 158
France mitrmpolilaine 15,4 i) 145 104 1449 mn7 172 17.7 15.2 153 153 153
Elrm on contact dinect {de vive
wolx abfou par tléphone) avec
It public
Riire-Aipes 450 703 B41 7 788 BEA 91,0 550 R 67,0 81,0 730
France médmpeiiaina 45 &7 B4 78,0 BAE B1,0 92,7 570 408 67,6 844 750
Wire @0 permanence ou
réguliérement des situations de
ension dans les rapports avec b
prubili:
R Alpess 23 38 5] [:E:} 82 10,2 1.6 26 1.5 54 101 T4
France métropoifiaing 32 40 0.2 9.2 106 1.4 14 a5 22 65 10.4 B2

Source ; DGT/DARES — enquéte SUMER 2010 // Champ ; régime général (hors intérim) en France métropolitaine + Réunion
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Tableau n* 3

Comportements hostiles

Sectours d'ackivibé Catgorles socio-professonnelies Sexe
Cadras et
profes
Profes Enssmble
Hans Empioyés Ouvriers
% Construc- ployis| Ouviers das
Industrie Tllﬁhh*mmlﬁﬂrh non | Hommes | Femmes | o060
thon o Intermé- |de service | qualifiés 2
o8 | s tratifs qualiliés

supérieu-

res
Vivre au fravall au moins un
comporiement hostile
acluallement
Rhdne-Alpes M7 14 na 184 28 o 205 194 T 20 o2 2.2
France métmpoliars ar 168 74 104 2.6 27 20 208 24 24 ikl 24
Dart comporaments mdprismls
au travadl
Rhdine-Alpes 178 87 16,1 145 172 144 16,7 136 0.4 157 161 155
France metnpoltaine 173 0.8 152 13,3 157 1449 152 144 16,5 147 16,0 153
Dant déni de reconnaissance du
travall
M 132 87 122 103 18 85 128 17 o 122 18 120
France mémpoliane 12 106 131 120 131 127 144 127 135 13,1 13,0 131
Dont ateintos dégradantes au
ravall
Ahdne-Alpes 26 14 24 08 18 1.0 42 1.7 __.‘:_._-1__ _Z'.l' 18 23
France médopoltans 30 a 23 1.3 21 23 40 i 48 29 28 28

Source ; DGT/DARES - enguéte SUMER 2010 /f Champ : régime général (hors intérim) en France métropolitaine + Réunion
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Tableau n" 4

Contraintes physiques

Secteurs dactivité Catégories socie-probessionnelles Sexe
Cadres et
proes: | o e Ensembie
sons Employés Ouvriers
0% industte | S | rorguive | imintioc- | 598 | Jiiminiy, |EMPlovie| Ouiers | = L remmes|
tign luelies inbarmi- s de mrvice | qualifiés liBés mlariés
daiss | ™ e
supétieu-
reg
[Bruit de niveau dexposition sonony
supériour i 85 db{A)
Fréne-tipss w7 | &g | T 52 | e | 29 29 T e ne | s | X5
France métmpoltaine 0.3 565 T8 55 134 14 a7 480 345 0.2 38 187
Tnulniﬁ“il!mnu;i.
par semalne
Recne-Aipes WA | 83 | @8 ) B3 | & | M7 ] & ] 28 ] W ] 169 ) @5 ) o
France métmpoktaing 25 102 25,2 454 X 523 18 41 17 188 @2 F<T)]
Ay moins une contrainle physique
infenae
Rrr-Alpiss 308 8.2 @, 61 200 153 | mE | A e 40,5 %56 | 83
France mitmpoiiaing Lk 57 \7 04 245 158 ] k] 5 LCA] W4 408
Dot manusenfion manuelly do
charges [déf, eur | 20 heures ou
rlupum
e R 8 | AF | 60 | 17 | G¥ ] ALY 1 CGR | WE § 48 ) &h ) &R
France métropoltaine 15 1.4 50 04 17 04 B4 10 15,5 ] 38 &1
Dant position debowt oy
\pidinament 2 heures ou plis par
semaEng
Frdne-Alpes a4 &4 0 23 128 15 50,2 = 2 %0 B2 253
France midpoitaing ikl 7a 208 26 130 25 5 T M5 .7 a3 2
Dot pestes rdpétitifs 10h ou plus
Ipvm
(- Alpes _ L 1] 45 0 B2 | ;A | M5 127 | s | 135
France métropoitaine 57 1 18 a7 58 ag B2 | 183 | 20 17 1439 111
Dot vibrations ransmises aux
mumbyes supérieurs 10f ou plus
par samaine
Finfne-Alpes 15 42 o4 o o4 62| oo | a2 a7 1T 0o 10
Franca métropolitaine 34 B0 08 00 05 a0 [X 55 66 35 02 21
Dant audres coniraales posturales
(position & genou, maintien de bras
wn ['air; posture sccroupis, en
lorsion...)  beures ou pliss par
SemEne
[ e S| 0 BN 0 | 05 WEEREN 12 ) WA W7 | A5 | 65 | B0
France métropolising 188 a7 s 15 58 45 60 2 398 25 154 26
Condulte prolessiannelie sur la
wole publique
Finine-Alpas 8 54 a6 | e | 28 22 0 | 415 | 5 B | M4 il
memm 187 Eil =58 23 09 1ma 138 4 175 54 1432 M5

Source : DGT/DARES — enquéte SUMER 2010 /f Champ : régime général (hors intérim) en France métropolitaine + Réunion
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Tableaun" 5

Risques chimigques

Secteurs daclivilé Carégories socio-professionneiies Sexe
Cadres el
profes
Prales Ensemble
sans Employés Ouvriers
% Congtrisc- Ouvriers des
- st | N | Toraie | oo | SO, | aamine. | PFOR| SRR | pon | Hommes | Fommes | oy
welles | oo | tmils qualifiés
supériew-
- res
Ere exposé b au moins un
prodult chimique
Rndine-Alpes 483 e #8 54 22 25 454 BS 663 430 308 8
France métropoitans 463 6.2 2,1 59 28 38 ITH il,0 gid 5 %48 35
?ﬁ'lupﬁhumdnm
produt chimique 10 heures o
plus par smaine
Piogfpm IR 45 ] 02 | 40 | 08 ) 68 | M8 1 WA | W6 | A1 | 08
France métropoltaing 194 = 43 08 38 0E BS 24 230 1T £8 58
Fnupniiwmdmm
i[uh:ln‘t
[T pm S 200 PRV 6 BRI 04 | 120 ISR ;) [EEE] 1S RS
{France méropoltiane 211 183 a7 26 10,4 15 14 22 29 154 LT 128
Elhupoﬁhumdns
chimiques
Ridine-Alpes 20 6 10,0 25 122 0B 7 4 27 24 T4 160
Emm 214 22 10,2 26 a4 11 123 na 45 19,1 82 143

Source : DGT/DARES - enquéte SUMER 2010 // Champ ; régime général (hors intérim) en France métropolitaine + Réunion
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Tableau n® 6
Risques biologiques
Secteurs dactivits Catéigories sncio-profesionnalles Seze
Cadres el
proes. | oo Ensemble
% Construe- ok | e (PN il Ouiens | DU des
Iedusirie Terfiaire |infelleci- adminis non | Hommes | Femmes | e
fion infgsme- de service | qualifibe
elles diires rafifs qualifiés
aupérie-
s
euposé i des agents biologiques
18 T4 o5 T4 184 4] 56 143 150 "7 85 il
I mElmoitare §1 BT 23 Bd 187 &0 nr j£13 185 128 53 182
| Travail au contact d'un réservolr humain
Fhira-Alpes 13 06 16,4 48 137 58 26 13 15 46 198 1.1
Fance métmpitare 11 07 1449 42 130 &g e 19 21 42 192 0y
anﬁmw
m‘w 08 o 103 23 02 a7 21 0 on 26 128 69
[France mélropoktaie [T 03 85 26 53 48 192 11 [T 27 122 L]
[Thﬂnmmmm
Fhire-Alpes o7 36 17 11 18 05 15 23 24 18 13 1.7
thnm 17 2 20 05 15 05 25 26 35 22 15 18

Source : DGT/DARES — enquéte SUMER 2010 // Champ ; régime général (hors intérim) en France métropolitaine + Réunion
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Les derniéres publications du Services Etudes, Statistique, Evaluation
de |a DIRECCTE de Rhine-Alpes

Accessibles sur http:/fwww.rhone-alpes.direccte. gouv.fr/

Etudes

L'égalité professionnelle femmes/hommes en Rhane-Alpes : accords, plans d'action et négociations annuelles
obligatoires, Dunez Alain, Graff Didier, septembre 2013

Les effets d'une certification totale obtenue par la validation des acquis de I'expérience en Rhone-

I J Alpes, Bonnet-Pradier Vanina, Jakse Christine, Youmnbi Béatrice, aolt 2013

Les difficultés de recrutement — Actualisation juin 2013, Bonnet-Pradier Vanina

Les seniors dans la construction en Rhone-Alpes, Dunez Alain, Dupont Jean-Marc, décembre 2012
Evaluation des dispositifs d’accompagnement des licenciés économigues, septembre 2012

L'emploi des jeunes, quelles réalités ? Jakse Christine, Maillé Frangoise

Chiffres clé

La note de vigilance du 3*™ trimestre 2013, Direccte en collaboration avec la DRFIF, Dupont Jean-Marc (Direccte),
Bonnet-Pradier Vanina (Direccte), Gara Taoufik (DRFIP), novembre 2013

Demandeurs d'emploi inscrits et offres collectées par Péle-emploi, octobre 2013, en Rhone-Alpes, par départements
et par tone territoriales emploi-formation, édition novembre 2013

La note de vigilance du 2*™ trimestre 2013, Direccte en collaboration avec la DRFIP, Dupont Jean-Marc (Direccte),
Bonnet-Pradier Vanina (Direccte), Gara Taoufik (DRFIP), aodt 2013

Emploi salarié et taux de chémage en Rhdne-Alpes au 2™ trimestre 2013, octobre 2013

A paraitre :

Dipositif compétences clés en Rhane-Alpes, état des lieux, Youmbi Béatrice (Direccte), Bonnet-Pradier Vanina
(Direccte), décembre 2013
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